
REKLAMACIONI LIST br. _____________

Broj iz EPR: ___________________

Galerija satova i nakita
Zmaj Jovina 15
Subotica

Ime i prezime kupca: ______________________________________________________
Adresa kupca: ____________________________________________________________
Telefon: __________________________e-mail adresa: ___________________________

Naziv proizvoda: _________________ Model: ___________________ Šifra proizvoda: _________
Datum kupovine: ________________ Broj fiskalnog računa: __________ Prodajna cena:
________ Garantni list: DA                                         NE
Opis reklamacije:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______

Zahtev potrošača:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
____

Primedbe lica ovlašćenog za prijem reklamacije:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
____

Datum prijema reklamacije __________________

Potpis lica ovlašćenog za prijem reklamacije                             Potpis podnosioca reklamacije

_______________________________
____________________________

M.P.

Odluka davaoca garancije (uvoznika, distributera, ovlašćenog servisa):
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
____

Proizvod vraćen od davaoca garancije: ________________

Kupac obavešten: ________________________________

Mesto i datum:                                                                                     Potpis ovlašćenog lica:

_____________________                                                                    _______________________



Reklamacioni list sačinjen je u tri primerka, od kojih po jedan primerak zadržava kupac, ovlašćeni
servis i prodavac.


